Podcast 2

Dzien dobry, witam w kolejnym odcinku podcastu, ktéry powstaje w ramach projektu
,Wielokulturowos¢ — integracja i wspétpraca. Cykl szkolen dla nauczycieli i nauczycielek.” Jest to
projekt realizowany przez Muzeum Warszawy a finansowany przez miasto stoteczne Warszawy. Ja sie
nazywam Karolina Oponowicz a razem ze mng jest Joanna Salbert. Psycholozka, psychoterapeutka
dzieci i mtodziezy, ktéra w ramach tego projektu prowadzi szkolenia dla nauczycieli i nauczycielek, a
takze wspoéttworzyta materiaty szkoleniowe. Witaj Asiu.

Joanna Salbert: Witaj, witam. Dzien dobry panstwu.

Karolina Oponowicz: Chciatabym zebysSmy w tym odcinku porozmawiaty o spotkaniu z inng kulturg, o
tym jak ona wyglada. Bo to nie jest taka czarno-biata sytuacja, kiedy dziecko jest w jednym kraju, a
potem podrdzuje (czesto ta podroéz jest dtuga, skomplikowana i petna niebezpieczenstw) do innego
kraju. Przez chwile jest trudno, bo musi sie nauczy¢ jezyka, potem nastepuje wielkie klik i wszystko
juz jest dobrze. Jest to duzo bardziej skomplikowane, prawda?

JS: Tak, jest to duzo bardziej skomplikowane i mysle, ze to jest jeden z takich naprawde ciekawszych
w ogdle aspektow, ktérym przygladamy sie w trakcie naszych warsztatéw. To spotkanie z jednej
strony osob, ktére przyjezdzajg opuszczajgc swéj dom, z drugiej strony przygladajac sie osobom,
ktdre przyjmuja te osoby, pomagajacym. Mysle, ze patrzac na ztozonosc jednego i drugiego procesu,
przyjazdu do nowej kultury i przyjmowania oséb z innej kultury, mozna zobaczy¢ catg ztozonos¢ tej
sytuacji. Mysle, ze jest okazja ku temu, nie wiem czy sie zgodzisz, zeby troche wiecej opowiedzie¢ o
tym, jak to spotkanie wyglada po jednej i po drugiej stronie.

KO: M-hmm. Bo zacznijmy od tego moze i to jest jakos wazne, zeby zrozumie¢, ze ten proces zostat
zbadany i opisany.

JS: Tak, tak.

KO: To znaczy, oczywiscie, to doswiadczenie kazdego cztowieka, tych matych ludzi, tez jest unikalne,
ale sg pewne prawidtowosci, ktére naukowcy dostrzegli i ktére opisali opowiadajgc o tym w jaki... z
jakich etapdéw sktada sie takie spotkanie z inng kulturg. Oczywiscie médwimy o takim spotkaniu, gdzie
sie kto$ zanurza w tej nowej kulturze. Opowiesz o tych etapach i o tym jak wyglada?

JS: Tak, tak bo wydaje mi sie, ze to dosy¢ dobrze porzadkuje ale pozwala tez troche zrozumieé pewne
zachowania osdb, ktére do nas przyjezdzajg. Bede sie positkowata modelem szoku kulturowego.
Modelu, ktéry sktada sie z pieciu etapdw.

KO: To powiedz Asiu na czym polega ten szok kulturowy, zgodnie z tg koncepcja, o ktorej
wspominatas.

JS: Tak. Moéwity$smy o pewnych prawidtowosciach, o pewnych etapach, ktére sa zwigzane z procesem
adaptacji, tak naprawde, do nowej kultury. Pierwszym takim etapem jest etap miesigca miodowego. |
tak jak ta nazwa wskazuje to jest taki dobry, przyjemny okres, okres zachwytu. Okres widzenia
pozytywnych aspektéw: nowego miejsca, nowej kultury, jezyka, ludzi. To wszystko jakby zachwyca,
inspiruje, jest ciekawe. Duzo pozytywnych emaocji jest z tym zwigzanych. To sie oczywiscie moze nie
pojawiac i mysle tez, ze to wazne, takie zastrzezenie, w przypadku oséb, ktore doswiadczaty zdarzen
traumatycznych i przechodzg przez taki okres mmm, czy moze reagujg na te wydarzenia
traumatyczne. | to tez jest troche inny jezyk i troche inny model, o ktérym bedziemy moéwity pdzniej.
To tylko takie krdétkie zastrzezenie. Ale miesigc, jak to miesigc — mija. | przechodzimy do kolejnego



etapu, ktory juz zaczyna pokazywad, ze ten taki mmm jednobra... jednobarwny obrazek ma wiele
odcieni...

KO: Jakos, przepraszam, nazywa sie jakos ten drugi etap?

JS: Tak, juz mdéwie. Tak, oczywiscie. To jest faza szoku. Pierwsza faza szoku. Tak o nim méwimy, w
odréznieniu od drugiej, do ktérej za chwile przejdziemy. Ta pierwsza faza szoku mmm..., to jest taki
okres, w ktdrym osoba zaczyna dostrzegad, ze... przede wszystkim rdznice, ktére moze wczesniej
zachwycaty, moga tez powodowac pomiedzy kulturg, do ktdrej osoba... mmm... z ktérg osoba sie
spotyka a tg, ktdrg reprezentuje, ze te réznice w jakis sposdb sg zagrazajgce. | w tym pierwszym
etapie to zagrozenie i to... ten rodzaj jakiego$ dyskomfortu zwigzanego z tymi réznicami, kierowany
jest przeciwko tej osobie. To znaczy ona zaczyna o sobie zle mysleé. Tak? Jako$ widzac tg przewage
tej kultury obcej.

KO: To przyktad poprosze. Jesli ja na $niadanie w swoim domu jadatam, nie wiem, co$ na stono i cos
smazonego a tutaj w nowym kraju podaja... , je sie inaczej, je sie co$ na stodko i lekko, to ja jestem
jakas...

JS: Nie pasuje.

KO: ...nie pasuje. To, ze ja jednak tesknie za..., nie pasuje mi to stodkie Sniadanie, delikatne, i ze
tesknie za takim bardziej kalorycznym, ttustym (oczywiscie, to nie sg kategorie, jakimi sie postuguje
dziecko), ale tesknie za tym swoim, domowym $niadaniem to... to ja nie pasuje. Cos jest ze mng nie
tak.

JS: Tak, to ja nie pasuje, to cos ze mng jest nie tak. Tak. Tak, ze to jest uderzanie w siebie. Mysle, ze to
jest fajny przyktad, ktory... prosty przyktad, ktory to pokazuje.

KO: Bo tez nie rozumiem tego jezyka, jestem... no nie petnowartosciowy, niepetnowartosciowa skoro
nie rozumiem tego jezyka, skoro nie umiem sie dostosowac do tych regut, ktére tu obowiazujg, tak?

JS: M-hm, m-hm.

KO: Nie znam tych zabaw, ktére tu dzieci majg, nie znam tych postaci z bajek, ktére sie tutaj
pojawiajg w rozmowach.

JS: Dokfadnie tak. Tak, ze to ja nie pasuje, ze to ja jestem w jakims$ sensie gorszy. Tak? Wtacza sie ta
kategoria co lepsze, co gorsze i ktére ma by¢ na pierwszym miejscu. | to jest pierwsza faza szoku. W
drugiej fazie szoku, to juz jest trzeci etap tego dostosowywania sie do nowej kultury. Ten wektor sie
zmienia. Znaczy wektor... moze jego sita jest podobna, ale zmienia sie kierunek. Tym razem na
pierwszy plan wychodzi kultura osoby, ktéra pojawita sie w nowym miejscu. | zaczynamy... osoby
zaczynajg odrzucac to nowe. Widzie¢ to wiasnie jako gorsze. Ze te moje nawyki, moje zabawy, moje
$niadania, moje... nie wiem, sposoby uktadania sobie dnia, sg lepsze. Tak? A ze to obce jest zte i nie
pasuje, jest nieadekwatne. Duzo w tej fazie ztosci, agresji, duzo niecheci. Mozemy sobie wyobrazié
dziecko, ktére w przedszkolu, wtasnie poprzez agresje, poprzez niszczenie... nie wiem, pomystéw, czy
bojkotowanie pomystéw, takie zachowania, ktére nie pozwalajg na realizacje... nie wiem, propozycji
wychowawcéw, ktdre nie pozwalajg na wspdlng zabawe, wtasnie pokazuje, czy sygnalizuje: nie chce
tego co wasze, to moje jest lepsze. To pozwala... to jest taki mechanizm, ktéry pozwala troche lepiej
myslec o sobie. Ale w takiej... to myslenie jest uzyskiwane w bardzo agresywny sposéb.

KO: Ale to tez mija.



JS: Tak. To tez mija, zgadza sie. | przechodzimy do okresu stabilizacji. To jest taka faza, ktéra
poprzedza ostatni etap tego modelu czyli kompetencje miedzykulturowa. To jest etap osiggania tej
kompetencji miedzykulturowej. Czyli w fazie stabilizacji zaczynamy réwnowazy¢, powoli dostrzegac,
ze jedno moze wspodtistniec z drugim. Ten poziom ztosci, agresji, zarowno kierowanej do siebie jak i
przeciwko kulturze, jest juz zdecydowanie nizszy. | osoba powoli przygotowuje sie wtasnie do takiego
myslenia, w ktérym te obydwa swiaty mogg wspotistniec. Nie walczyé, nie... nie ma potrzeby
decydowania, ktére $niadanie lepsze, ktéra zabawa lepsza, albo ktéry jezyk lepszy. To moze
wspotistnieé¢ i moge czerpac zaréwno z jednego, jak i z drugiego zrédta.

KO: Bez tego takiego konfliktu wewnetrznego...
JS: Bez tego konfliktu, to moze wspdtistniec.
KO: Bez tej ztosci, bez tej agresji, bez tez takiego poczucia zniechecenia, smutku, bélu.

JS: Tak. Doktadnie. Czyli ja moge by¢ Ukraiicem, moge zy¢ w Polsce, moge korzystac z tego co
polskie, ale to nie znaczy, ze porzucam to co ukrainiskie. Te dwie..., te dwa elementy mogg... mmm,
wspdtistnieé, tak, to stowo chyba najbardziej mi..., najbardziej pozwala opisaé to co sie dzieje w tej
fazie.

KO: | potem jest kolejna faza, juz takiej dojrzatosci.

JS: Tak, tak, wtasnie juz, wiasciwie tutaj gdzie$ przy tym bytam, tak, ze to jest ta..., to jest ta
dojrzatosé. To jest etap stabilizacji. Pozwala... przygotowac sie do takiej... no do takiego dojrzatego
czerpania z obydwu kultur.

KO: A powiedz, czy te... czy naukowcy zbadali ile trwa kazdy z poszczegélnych etapdéw? Czy jesteSmy
w stanie, wesz, przytozy¢ linijeczke i powiedzieé: dobra, po miesigcu ,,tyk”, po drugim miesigcu ,,tyk”,
a po trzecim ,,tyk” i juz jesteSmy, po p6t roku, w fazie kompetencji miedzykulturowe;j.

JS: Wiesz co, nie umiem Ci odpowiedzie¢ na to pytanie, ale znajgc modele i znajgc procesy spoteczne,
psychiczne, takich linijek nie ma. To, jak osoba przechodzi przez kolejne te etapy, no, zalezy bardzo
czesto od jej tez indywidualnych zasobdw, od jej indywidualnych predyspozycji. Na ile ma taka
elastycznosé psychiczng, na ile potrafi samemu siebie widzie¢ troche z boku. Mie¢ pewien dystans do
swoich mysli, do swoich uczué, jak zachowuje sie otoczenie - to mysle w przypadku dziecka kluczowa
rzecz, tak? Bo ono orientuje sie bardzo na dorostych w tym okresie i bedzie czerpa¢ wzorce, czy
powiela¢ wzorce, ktdre je otaczajg. No i to nie jest to samo. Mozna powiedzied, ze prawidtowos¢ i
przechodzenie z etapu do etapu tak wyglgda. Co nie znaczy, ze kazda osoba przejdzie przez wszystkie
te etapy. To tez wazne.

KO: Bo witasnie, bo to nie jest laboratorium. To nie s3 wzory matematyczne czy chemiczne, gdzie
wszystko sie dzieje zgodnie z modelem. Tutaj jest bardzo duzo rdéznic. | pomiedzy dzieémi i sytuacja
moze sie tez dynamicznie zmieniac. Dos¢ czesto nauczyciele pracujacy z dzie¢mi migranckimi mowia...
no o takich, no niejasnych objawach, ktérych tez nie do korica rozumiejg. Na przyktad méwig: po tym
dziecku nic nie wida¢, ono jest takie pogodne i wesote, na pewno nic tam ztego... nic tam nie
przezywa. Albo mdéwia..., no, ze wtasnie ktos jest wycofany, albo, ze nie chce, tak? Przypisujg takie
intencje, ze kto$ nie chce braé udziatu w zabawie, ze kto$ nie chce sie w tg grupe jakos wiaczyé. No to
to sg takie rozne powiedziatabym ocenne kwestie, wygtaszane, co tez pokazuje jak skomplikowany
jest ten proces, ktdry gdzies tam zachodzi pod spodem.

JS: Tak. Ja mysle, ze o ile dziecko jest wesote, radosne czy no... uznajemy, ze czegos nie chce, moze to
nie budzi az takiego naszego zdziwienia ale tez moze niecheci. O tyle takie zachowania, ktére sg



interpretowane w kategoriach, ze dziecko jest roszczeniowe, dziecko uwaza, ze mu sie nalezy,
dziecko zada, zachowuje sie tak, jakby przyjechato tutaj na wakacje... No, to s3 takie interpretacje,
ktére mysle bardzo blokujg pomaganie i prace z takim dzieckiem. Mysle wazne, zeby tez to sobie
uswiadamiad: jakie interpretacje pojawiajg sie u mnie w tej chwili najczesciej? Po to, zeby sprawdzic¢
czy nie sg mozliwe inne interpretacje, inne rozumienie tego zachowania. Czy, na przyktad, dziecko nie
jest w drugiej fazie szoku, czy to nie jest etap, w ktérym ono musi tg ztos¢, frustracje, agresje
przekierowaé na zewnatrz, zeby w jakis sposdb obronic siebie. Czy to nie jest tak, ze w tej chwili
frustrowana jest jakas bardzo wazna potrzeba tego dziecka i ze jego zachowanie jest jedng z masek, o
ktérych mowilismy w pierwszym odcinku naszego podcastu. Do refleksji. Bardzo zachecam do tego,
zeby przenikac, zeby nie podazaé za najprostszymi dostepnymi interpretacjami. Po to wtasnie, zeby
moéc skutecznie pomagac i zeby dziecko wtgczac do grupy, ale zeby tez praca naszych stuchaczy... no,
byta taka pracg jaka nasi stuchacze realizowali i chcieli realizowaé, no i majg szanse dalej realizowad.
Prace wychowawcy.

KO: | tez mysle, ze warto przy tym pamietac... no, ze sytuacja jest dynamiczna. | to, ze dziecko w tej
chwili wydaje sie zachwycone i absolutnie zafascynowane tg nowa kulturg i chce sie dostosowaé, to
nie znaczy, ze tak bedzie zawsze. A z kolei to, ktére w tej chwili jest wycofane, ze sie za chwile nie
otworzy. Znaczy tutaj jest bezustanna czujnos$¢ potrzebna.

JS: Tak, potrzebna czujnos¢, troche innego rodzaju interwencje wychowawcze. Mysle, ze warto no,
tak na najszerszym planie, zawsze dostrzegac to co pozytywne, co dobre, co konstruktywne. | to sie
moze pojawia¢ w kazdej z tych faz. Nawet jezeli to jest taki przebtysk, raz na tydzien, to warto go
tapad i tutaj nie straci¢ czujnosci. Zatrzymywac zachowania, ktére sg niepozadane, agresywne, ktore
uderzajg w inne dzieci, to zawsze. Natomiast mie¢ Swiadomos$¢ i dzieli¢ sie takim pomystem i taka
perspektywa z dzieciakami, ze rézne rzeczy sie zmieniajg, ze mijajg. Pokazywac, ze to jest jakas droga.
Pozwalac¢ dzieciakom czerpac ze wzordw starszych dzieci czy dzieci, ktore sg dtuzej i w jaki$ sposdb sie
zaadaptowaty. Nie pozwalaé... czy nie wzmacniaé tego takiego czarno-biatego podziatu: moje-twoje,
moja zabawa, twoja zabawa. Probowac dazy¢ do integracji, taczy¢ te elementy, nawet jezeli to jest
trudne. A w okresach kiedy dziecku jest szczegdlnie ciezko, mysle znowuz pierwsza, druga faza szoku,
tez w pewien sposdb chronic dziecko, nie narazac je na jakas..., nie narazac na zadania, ktére
wymagajg duzo od dziecka. Nie wiem, ekspozycji spotecznej, jakiejs wspotpracy. Jakos miec z tytu
gtowy, ze to jest tylko taki czas i nie warto tego dziecka jeszcze bardziej... no, przyciskaé, narzucaé na
niego duzych ciezarow, tez w takim sensie wymagan przedszkolnych, edukacyjnych.

KO: Czyli co? Taka rolg nauczyciela, nauczycielki jest towarzyszenie dziecku w przejsciu tych etapéw?

JS: Tak. Towarzyszenie i troche takie delikatne ukierunkowywanie na to, co pozwala osiggnac ten
etap kompetencji miedzykulturowej. Czyli takie powtarzanie, nawet jezeli jest to etap, w ktérym to
jeszcze nie ma szansy sie przebic¢ ten komunikat. Ale: powtarzanie tego, ze rézne trudnosci, ktorych
doswiadcza dziecko, jest normalne, jest ok, i ze te trudnosci mina. A drugi watek, ktéry warto
powtarzaé, to to, ze... nie musi by¢ tego konfliktu, ze nie trzeba wybierac, ze nie trzeba mysleé lepsze-
gorsze, tylko w kategoriach rézne, uzupetniajace sie, wzbogacajace, zeby gdzies zaszczepiac tg idee
kompetencji wielokulturowej.

KO: No wtasnie. To jest mysle bardzo wazne, zeby nie oczekiwac od dziecka, ze ono dostosuje sig, ze
to ono wrecz powinno sie dostosowac do wiekszosci. No, ze ono tez co$ wnosi, dostrzegac to, co ono
WNOSsi.

JS: Tak, tak. Ja tutaj, mam wrazenie, méwie takim jezykiem wtasnie modelu, jezykiem moze
kierunkow, ogdlnych kierunkow ale to s3... pytasz o przyktady, to sg czesto intuicyjne dziatania
nauczycieli, pod ktérych jestem duzym wrazeniem stuchajgc na... panistwa tutaj relacji na naszych



warsztatach. | mysle o tym, Zze nauczycielki, nauczyciele intuicyjnie proponujg mmm... wprowadzanie
elementow z kultury ukrainskiej, dzielenie sie zabawami, tgczenie w grupy dzieci polskich, ukrainskich
czy z innych krajéw. To jest préba zapraszania rodzicdw, zeby opowiadali o wiasnie kuchni, albo
jakichs tanicach, o zabawach, zeby te elementy miaty szanse zaistnie¢ i wtasnie to doswiadczenie
pozwala zobaczy¢, ze to moze byé bogactwo.

KO: Przy czym tez mysle, ze... mmm... dobrze by byto mie¢ z tytu gtowy to, zeby nie wktadac tylko i
wyltagcznie w takie skansenowe aspekty tej kultury...

JS: Stuszna uwaga.

KO: ...nie wiem... Ukrainy czy innych krajow, z ktérych przybywaja do nas dzieci. Ze to tez moze by¢
nowoczesne, ze to tez moze by¢ wspdtczesne, ale zeby tez rzeczywiscie pokazywad, ze to nie ma
gorsze-lepsze, po prostu inne.

JS: Tak, tak.

KO: I jakos w tym kierunku is¢, z takg duzg cierpliwoscig no i Swiadomoscig tego, ze po prostu te
etapy moga byc rézne. Mysle, ze to jest taki moment, zeby postawic¢ kropke.

JS: Stawiamy kropke.
KO: | bardzo dziekuje za te rozmowe.
JS: Dziekuje.

KO: To byt odcinek o spotkaniu z inng kulturg, czyli o szoku kulturowym. Karolina Oponowicz, czyli ja
(Smiech) rozmawiatam z Joanng Salbert — psycholozka, psychoterapeutky. Dziekujemy za uwage i
zapraszamy na kolejny odcinek.



