Zalgcznik do Zarzgdzenia nr 52/2025
Dyrektorki Muzeum Warszawy
Z dnia ... pazdziernika 2025 r.

REGULAMIN NEWSLETTER

Rozdziat 1
Regulamin

Ustuga bezptatnego newsletteru (dalej: ,Newsletter”) $wiadczona jest przez Muzeum
Warszawy (dalej: ,Muzeum”) na rzecz uzytkownika (dalej: ,Uzytkownik”) na zasadach
okreslonych w niniejszym regulaminie (dalej: ,Regulamin®).

Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie www.muzeumwarszawy.pl, w formie, ktéra

umozliwia jego uzyskanie (pobranie), utrwalanie, odtwarzanie i wydruk.

Przed rozpoczeciem korzystania z Newsletteru nalezy uwaznie zapoznac sie z Regulaminem.

Podanie danych osobowych (dalej: ,Dane”) niezbednych do wysytki Newsletteru oraz klikniecie

linku potwierdzajgcego rejestracje przez Uzytkownika jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody

na:

a) wysylanie przez Muzeum za posrednictwem Newsletteru informacji i ofert handlowych
w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1513) na konto e-mail Uzytkownika;

b) przetwarzanie przez Muzeum Danych zwigzanych z obstugg Newsletteru zgodnie z
przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE;

c) otrzymywanie informacji handlowych wylgcznie w zakresie dziatalnosci statutowej Muzeum
Warszawy tj. dziatalnosci wystawienniczej Muzeum Warszawy, dziatalnosci wydawniczej,
dziatalnosci edukacyjnej dla rodzin z dzie¢mi, mtodziezy, dorostych, seniorek i senioréw,
oferty edukacyjnej dla szkot i przedszkoli;

Muzeum nie przekazuje adreséw e-mail osobom lub podmiotom trzecim w celach przesytania

wiasnych materiatow marketingowych.

Muzeum zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany Regulaminu. Ewentualne zmiany Regulaminu

wchodzg w zycie z dniem podanym wraz z informacjg o zmianie, nie wczesniej jednak niz po

uptywie 14 dni kalendarzowych od momentu poinformowania Uzytkownika o zmianach

Regulaminu drogg elektroniczna.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Rozdziat 2
Newsletter

Newsletter zawiera informacje o wydarzeniach zwigzanych z aktualng dziatalnoscig Muzeum
Warszawy i jego oddziatdw, w szczegdlnosci informacje o wystawach, wydarzeniach,
publikacjach oraz innych dziataniach programowych i edukacyjnych Muzeum Warszawy i jego
oddziatow.

Newsletter wysytany jest z reguty w czwartki, nie czesciej niz raz w tygodniu, na adres e-mail
podany przez Uzytkownika w formularzu zgtoszeniowym (dalej: ,Formularz”).

Muzeum zastrzega sobie prawo do zmiany czestotliwosci wysytania Newsletteru.

Rozdziat 3
Aktywacja Newsletteru

Zapisu do Newsletteru mozna dokonaé¢ za posrednictwem Internetu, wypetniajagc Formularz
dostepny pod adresem www.muzeumwarszawy.pl.

Zamoéwienie ustugi Newsletter nastepuje poprzez dokonanie przez Uzytkownika nastepujgcych
czynnosci rejestracyjnych:
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a) zapoznanie sie z informacjg: ,Administratorem danych osobowych zawartych w formularzu
jest Muzeum Warszawy z siedzibg w Warszawie (00-272), Rynek Starego Miasta 28. Dane
kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: dane.osobowe@muzeumwarszawy.pl. Twoje
dane sg przetwarzane w celu $wiadczenia ustugi bezptatnego Newslettera na zasadach
okreslonych w Regulaminie Newslettera. Wiecej informacji na temat procesu przetwarzania
danych osobowych oraz przystugujgcych Ci praw znajdziesz w Regulaminie.”,

b) zaznaczenie pola ,Zapoznatem sie z Regulaminem Newslettera oraz informacjg o
przetwarzaniu danych w ustudze bezptatnego Newsletter”,

¢) wprowadzenie Danych do Formularza,

d) przy zapisie do Newsletteru Uzytkownik jest zobowigzany wskazac zakres tematyczny,
wybierajac co najmniej jedng z dostepnych kategorii,

€) nacisniecie na przycisk Subskrybuj;

f) zalogowanie sie przez Uzytkownika na podany w Formularzu adres poczty elektroniczne;j,

g) Kklikniecie linku potwierdzajgcego rejestracje umieszczonego w przestanej wiadomosci
e-mail.

Brak potwierdzenia rejestracji, o ktorym mowa w wust. 2 lit. f, skutkuje usunieciem

wprowadzonych danych z listy dystrybucyjnej Newsletteru.

Do korzystania z Newsletteru niezbedne sa:

a) komputer lub inne urzgdzenie z dostepem do sieci Internet i przeglagdarka internetowa,

b) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail).

Rozdziat 4
Dane Uzytkownika

Niezbedng dang do przesytania Newslettera jest adres e-mail .

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do przesytania Newslettera.
Administratorem danych osobowych jest Muzeum Warszawy, Rynek Starego Miasta 28, 00-272
Warszawa, wpisane do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Prezydenta m. st.
Warszawy, pod numerem RIK/8/2000/SPW, REGON: 016387044, NIP: 5251290392. Z
Administratorem mozna sie skontaktowac pisemnie, za pomocg poczty tradycyjnej piszac na
adres naszej siedziby..

Inspektor Ochrony Danych powotany przez Administratora nadzoruje prawidtowosé
przetwarzania danych osobowych. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac sie za
pomocg poczty tradycyjnej piszac na adres: Rynek Starego Miasta 28, 00-272 Warszawa lub
za posrednictwem adresu e-mail: dane.osobowe@muzeumwarszawy.pl.

Dane sg przetwarzane w celu Swiadczenia ustugi bezptatnego Newslettera na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie, mogg by¢ rowniez przetwarzane w celu rozpatrywania
reklamacji ztozonych przez Uzytkownikdédw oraz ustalania, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami.

Odbiorcami Pani/ Pana danych osobowych sg podmioty, ktérym Administrator zleca wykonanie
czynnosci, z ktoérymi wigze sie koniecznos¢ przetwarzania danych (podmioty przetwarzajace).
Zgodnie z obowigzujgcym prawem Administrator moze przekazywaé dane podmiotom
przetwarzajgcym je na zlecenie Administratora na podstawie uméw o powierzenie
przetwarzania danych osobowych (np. doradcom, audytorom, podmiotom $wiadczacym ustugi
IT) oraz innym podmiotom uprawnionym na podstawie obowigzujgcych przepiséw (np. sady,
organy scigania) — na podstawie posiadajgcego podstawe prawng zgdania.

Dane osobowe nie sg przekazywane ani do Panstw Trzecich, tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG), ani organizacji miedzynarodowych.

Uzytkownik w kazdym czasie ma prawo:

a) zadac dostepu do Danych;

b) dokonaé zmiany lub poprawienia Danych;

c) zadac¢ usuniecia Danych;

d) rezygnacji z ustugi.

Zadanie usunigcia Danych lub rezygnacja z ustugi skutkowaé bedzie zakonczeniem
Swiadczenia ustugi Newsletteru i usunieciem Danych z listy dystrybucyjnej Newsletteru.
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Dane Uzytkownika bedg przechowywane przez okres swiadczenia ustugi Newsletter, a po jej
zakonczeniu — jesli zajdzie przestanka, dane mogg by¢ przetwarzane w celu zabezpieczenia
ewentualnych roszczen.

Rezygnacji z ustugi nastepuje w réwnie tatwy sposéb jak zapisanie sie i moze dojs¢ do skutku
w szczegolnosci poprzez klikniecie linku rezygnacyjnego w stopce Newsletteru lub wystanie
wiadomosci e-mail na adres: dane.osobowe@muzeumwarszawy.pl.

Rezygnacja pozostaje bez wptywu na zgodnos$é z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
przed ztozeniem rezygnaciji.

Uzytkownik ma prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Dane osobowe bez wyrazenia odrebnej zgody nie bedg przetwarzane w sposob
zautomatyzowany, w tym w oparciu o profilowanie.

Wiecej informacji na temat sposobu realizacji praw, okreslonych powyzej, mozna uzyskac
kontaktujgc sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych w sposoéb okreslony w ust.
3i4.

Administrator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie srodki fizycznej, technicznej i
organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy umysinym
zniszczeniem, utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem, wykorzystaniem czy dostepem,
zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

Rozdziat 5
Okres $wiadczenia ustugi Newsletter

Ustuga Newsletter Swiadczona jest przez czas nieoznaczony.

Uzytkownik ma prawo zrezygnowac z Newsletteru w kazdym momencie bez podania przyczyny

i ponoszenia kosztow.

Rezygnacja moze nastgpi¢ poprzez:

a) Kklikniecie w odpowiedni link znajdujgcy sie w stopce kazdej wiadomosci e-mail wysytanej w
ramach Newsletteru;

b) wystanie  Muzeum wiadomosci o rezygnacji z Newsletteru na adres
dane.osobowe@muzeumwarszawy.pl..

Rezygnacja z Newsletteru oznacza zakonczenie swiadczenia tej ustugi.

Muzeum zastrzega sobie prawo do zaprzestania Swiadczenia ustugi wysytania Newsletteru dla

wszystkich lub poszczegdinych Uzytkownikéw bez podania przyczyny, po uprzednim

powiadomieniu Uzytkownikéw (Uzytkownika) o takim fakcie.

Muzeum ma prawo usungé nieprawidtowy i nieistniejgcy adres e-mail z listy dystrybucyjnej

Newsletteru bez podania przyczyny.

W przypadku zrezygnowania lub zaprzestania Swiadczenia ustugi Newsletteru, Muzeum

niezwtocznie usuwa Dane z listy dystrybucyjnej Newsletteru.

Rozdziat 6
Reklamacje

Uzytkownikowi przystuguje prawo skiladania reklamacji w sprawach funkcjonowania

Newsletteru (dalej: ,Reklamacja”).

Reklamacje nalezy sktada¢ na adres:

a) Muzeum Warszawy, Rynek Starego Miasta 28, 00-272 Warszawa, z dopiskiem ,Newsletter
— reklamacja”;

b) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: sekretariat@muzeumwarszawy.pl,
z tytutem wiadomosci ,Newsletter — reklamacja”.

Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Muzeum niezwiocznie, nie pézniej jednak niz w terminie

14 dni.

W przypadku koniecznosci uzupetnienia informacji niezbednych do rozpatrzenia Reklamacji

Muzeum zwrdci sie o uzupetnienie informacji. Uzytkownik powinien uzupetni¢ informacje

w terminie 7 dni.

Termin do rozpatrzenia Reklamaciji biegnie od dnia uzupetnienia informaciji przez Uzytkownika

nie dtuzej jednak niz 7 dni od dnia wezwania.

Odpowiedz w sprawie Reklamacji jest wysytlana na adres e-mail Uzytkownika podany

w zgtoszeniu reklamacyjnym.
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a) w przypadku reklamacji ztozonej pisemnie — na adres pocztowy Uzytkownika wskazany
w zgtoszeniu reklamacyjnym, lub

b) w przypadku reklamacji ztozonej pocztg elektroniczng — na adres e-mail Uzytkownika,
z ktérego reklamacja zostata przestana, o ile Uzytkownik nie wskaze innego adresu do
korespondencii.

Rozdziat 7
Prawa Autorskie

Tres¢ Newsletteru stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 24) chronione autorskimi prawami
majgtkowymi.

Tresci umieszczone w Newsletterze, w szczegodlnosci zdjecia, opisy i informacje, mozna
wykorzystywac¢ wytacznie na uzytek osobisty. Dopuszcza sie ich niekomercyjne udostepnianie,
w szczegolnosci w mediach spotecznosciowych, pod warunkiem zachowania integralnosci
tresci oraz wskazania zrédta (Muzeum Warszawy). Wszelkie inne formy rozpowszechniania,
w szczegolnosci w celach komercyjnych, wymagajg uprzedniej zgody Muzeum.



